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LIKABEHANDLINGSPLAN OCH PLAN MOT KRANKANDE
BEHANDLING

1. Inledning

Tva planer blir en. Skolan ska varje ar uppratta tva planer for likabehandlings-
arbetet, en likabehandlingsplan (enligt 3 kap. 16 § diskrimineringslagen) och en
plan mot kriankande behandling (enligt 14 a kap. 8 § skollagen). Planerna ar
sammanforda till en gemensam plan eftersom arbetet mot diskriminering och tra-
kasserier och arbetet mot krankande behandling har ménga beroringspunkter och

likheter. Det handlar i bédda fallen om att arbeta for alla elevers lika varde.

Syftet med planarbetet ska vara att framja elevers lika rattigheter oavsett kon, etnisk
tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, sexuell laggning eller
funktionshinder samt forebygga och forhindra diskriminering, trakasserier och

krankande behandling.

2. Diskrimineringsgrunder

Lagen om forbud mot diskriminering och annan krinkande behandling av elever

omfattar diskrimineringsgrunderna:

Kon
Trakasserier som har samband med kon kan vara utfrysning, forlojligande och skamt
kopplade till en elevs konstillhorighet. Sexuella trakasserier ar krankningar av sexuell

natur.

Etnisk tillhorighet
Med etnisk tillhorighet menas att nagon tillhér en grupp personer med samma

nationella eller etniska ursprung, hudfirg eller annat liknande forhallande.



Religion och annan trosuppfattning

Religionsfriheten ar skyddad i savil internationella konventioner som i den svenska
grundlagen. Undervisningen i skolan ska enligt laroplanen vara icke-konfessionell
och skolan far inte missgynna nagon elev pa grund av hans eller hennes religion.
Begreppet annan trosuppfattning innefattar uppfattningar som har sin grund i eller
har samband med en religios dskadning, till exempel buddism eller ateism. De anses

ha ett naturligt samband med eller vara jamforbara med religion.

Funktionshinder

Funktionshinder kan vara fysiska, psykiska eller intellektuella och péaverka livet pa
olika sitt. Som funktionshinder raknas bade sidana som syns, som att man anvander
rullstol, och sddana som inte marks lika latt, som exempelvis allergi, ADHD och

dyslexi.

Sexuell laggning och konsoverskridande identitet eller uttryck

Med sexuell liggning menas homosexualitet, bisexualitet och heterosexualitet.
Diskrimineringsgrunden omfattar de flesta transpersoner. Transpersoner ar ett
paraplybegrepp som anviands om méanniskor som pa olika satt bryter mot samhallets
normer kring konsidentitet och konsuttryck — mot forestillningar om hur kvinnor
och méin, pojkar och flickor forviantas vara och se ut. Transpersoner kan till exempel
vara transvestiter, intersexuella (personer som fotts med oklar konstillhorighet) eller
inter- och transgenderpersoner (personer som definierar sig bortom kon eller utanfor

de traditionella konsidentiteterna).

For att omfattas av diskrimineringsskyddet maéste personens konsoverskridande
identitet eller uttryck uppfattas av andra, men det krivs inte att den som diskrimi-
nerar kanner till begreppen. Diskrimineringsgrunden har inget samband med sexuell
laggning. Personer med konsoverskridande identitet eller uttryck kan vara saval
homo-, bi- som heterosexuella. Transsexuella personer omfattas aven av

diskrimineringsgrunden kon.



Alder

Skyddet mot aldersdiskriminering omfattar alla, unga som gamla. Aldersnormen kan
se olika ut i olika sammanhang, men generellt drabbas yngre och aldre av

diskriminering pa grund av alder. Skyddet giller alltsa dven i skolan.

3. Definitioner

Diskriminering

Diskriminering ar nar skolan pa osakliga grunder behandlar en elev simre an andra
elever och missgynnandet har samband med diskrimineringsgrunderna, kon, etnisk
tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionshinder, sexuell laggning,

konsoverskridande identitet eller uttryck samt alder.

Diskriminering kan vara antingen direkt eller indirekt. Med direkt diskriminering
menas att en elev missgynnas och det har en direkt koppling till niagon av

diskrimineringsgrunderna.

Men man kan ocksa diskriminera genom att behandla alla lika. Det ar det som kallas
indirekt diskriminering. Det sker nir skolan tillimpar en bestimmelse eller ett
forfaringssatt som verkar vara neutralt, men som i praktiken missgynnar en elev pa

grund av ndgon av ndgon av diskrimineringsgrunderna.

Trakasserier

Trakasserier ar beteende som krianker nagons vardighet och som har samband med
nagon av diskrimineringsgrunderna. Bade personal och elever kan gora sig skyldiga
till trakasserier. Det ar trakasserier dven nir en elev kranks pa grund av en

narstaendes sexuella laggning, funktionshinder med mera.

Krinkande behandling
Krankande behandling ar upptradande som kranker en elevs vardighet, men som inte
har samband med nagon diskrimineringsgrund. Det kan vara att retas, mobba eller

frysa ut ndgon.



Krankande behandling ar en subjektiv bedomning. Det ar inte handlingen i sig som ar
krankande utan om en handling upplevs som kriankande av den som utsitts for den.
Krankningar ar ett uttryck for makt och fortryck. De kan utforas av en eller flera
personer och riktas mot en eller flera. En krankning kan dga rum vid enstaka tillfallen
eller vara systematiska och aterkommande. Krankningar kan utféras av och drabba

saval elever som personal.

Gemensamt for trakasserier och kriankande behandling ar att det handlar om ett
upptriadande som kranker en elevs viardighet. Trakasserier och krinkande behandling

kan vara:

o fysiska (slag och knuffar)

e verbala (hot, svordomar, oknamn, ryktesspridning, forlgjliganden)

e psykosociala (utfrysning, grimaser, alla gar nar man kommer)

e texter och bilder (teckningar, lappar, sms, mms, fotografier, msn och

meddelanden pa olika webbcommunities)

Mobbning

Mobbning ar en form av krankande behandling som innebar en upprepad negativ
handling nar ndgon eller ndgra medvetet och med avsikt tillfogar eller forsoker
tillfoga en annan skada eller obehag (ur Skolverkets Allmanna rad 2009)

Bade skolpersonal och elever kan gora sig skyldiga till trakasserier eller krankande

behandling.

Repressalier

Personalen far inte utsitta en elev for straff eller annan form av negativ behandling
pa grund av att eleven eller vardnadshavaren har anmailt skolan for diskriminering
eller patalat forekomsten av trakasserier eller krainkande behandling. Det giller dven
nar en elev, exempelvis som vittne, medverkat i en utredning som ror diskriminering,

trakasserier eller krankande behandling.



4. Vision

Vuxenutbildningen i Hassleholms kommun ska vara en plats dar diskriminering eller
krankande behandling inte forekommer. Alla ska kidnna sig betydelsefulla och
respekteras for den man &ar. Personal och elever ska tillsammans verka for ett
arbetsklimat dar alla respekterar varandra. Alla former av diskriminering och

krankande behandling ar oacceptabla.

5. Kartlaggning och nuligesanalys

5.1 Forutsdttningar for arbetet med kartlaggningen

Vuxenutbildningen har ett kontinuerligt intag av studerande under hela aret vilket
medfor standiga forandringar med nya individsammansattningar som dessutom har
olika etniska ursprung, vilket gor det extra komplicerat. Denna kontinuerliga
forandring av elever och klasser medfor att man noggrant maste planera in nar och
hur information skall ges till eleverna om skolans plan mot diskriminering och

krankande behandling.

Det kan se annorlunda ut nir vuxna trakasserar och kranker. Nir man ar vuxen
kanske trakasserier och krankningar sker pa annat sitt eller med andra metoder
jamfort med niar man ar yngre. Av den anledningen bor sarskild vikt laggas vid att
upptiacka hur det kan se ut nar trakasserier och krankningar genomfors av vuxna
personer som dessutom talar ett sprak som personalen inte forstar. Inom vuxenut-
bildningen talas manga olika sprak, vilket gor det svart att forsta for andra elever och

skolans personal om det ar en krankning eller inte.
Kartlaggning och analys kommer att goras med hjalp av foljande metoder:

o Arlig enkit besvaras av elever i verksamheten.
o Arlig enkit besvaras av personalen i verksamheten.

e Samtal pa personalens arbetsplatstraffar.



e Uppritta incidentrapporter.
e Analys av tidigare hiandelser och drenden som avser olika former av krank-
ningar.

¢ Genomgang av rutiner.

5.2 Enkdtundersokning

En enkitundersokning gjordes bland eleverna pa T4vux i december 2011. Totalt
deltog 222 elever, varav 121 vid sfi, 50 vid grundvux, 17 vid Matutb och 34 vid sarvux.
Resultatet sammanstilldes for var och en av dessa grupper. Enkaten inneholl atta
pastdenden. Pa pastdendena ”Jag trivs i skolan” och "Jag kanner mig trygg i skolan”

lamnades vardet 4,6 respektive 3,5 som sammanfattande svar pa fragorna.

5.3 Slutsatser

Undersokningen som gjorts i verksamheten visar att det inte forekommer trakasse-
rier och kriankande behandling. Det finns dnda anledning att ha en beredskap och
rutiner for akuta atgarder om skolan far kinnedom om att en elev upplever sig utsatt

for trakasserier och kriankande behandling.

6. Mal

Elever och personal trivs och kinner sig vil och rattvist behandlade av saval studie-
och arbetskamrater. Det forekommer inga krankningar och man moter varandra med

respekt i ord och handling.



7. Atgirder

7.1 Framjande dtgdrder

Att framja lika rattigheter och mojligheter kan handla om att skaffa sig kunskaper

kring diskrimineringsgrunderna och vad som utgor krankande behandling. Denna

kunskap behover man for lara sig forsta och se behovet av att framja och pa vilket satt

man kan gora detta.

Rektor ansvarar for verksamhetens forebyggande och fraimjande atgarder. Foljande

atgarder arbetar vi med kontinuerligt. Vi arbetar pa individ-, grupp- och

verksamhetsniva.

Individniva

Vid introduktionen av en ny medarbetare ska en genomgang av verksamhetens
likabehandlingsplan inga som en obligatorisk del.
Personalen ges tillfille till kompetensutveckling i syfte att 6ka medvetenheten

och kunskapen om diskriminering, trakasserier och krankande behandling.

Gruppniva

Personalen arbetar kontinuerligt med sjialvviardering och reflekterar regelbun-
det over sitt forhallningssitt till elever.

En enkitundersokning genomfors en gang per ar i vilken det finns fragor om
diskriminering och trygghet.

Arbetar med viardegrundsarbete i det dagliga arbetet.

Skolans vardegrund ska diskuteras vid den arliga planeringstraffen.
Diskussioner och samtal om etik och moral, manniskors lika varde, jam-
stilldhet mellan kénen och fragor om relationer integreras i undervisningen.
Arbetar for okad kunskap om olika kulturer och motverka rasism genom att
t.ex. blanda olika former av grupper med individer fran olika kulturer och med

olika trosuppfattningar.



e Personalen ges tillfille till kompetensutveckling i syfte att 0ka medvetenheten
och kunskapen om diskriminering, trakasserier och krankande behandling.

e Har ordningsregler som revideras arligen.

Verksamhetsniva
e Verksamhetens likabehandlingsplan ska finnas vil anslagen pa anslagstavlor
och pa forvaltningens hemsida sa att den ar latt tillganglig for var och en ett fa
ett eget exemplar.
e Varje verksamhet ser lopande over pa viket satt de egna strukturerna och ar-

betssitten gynnar eller forsvarar demokratiska och jamlika relationer.

Utbildning for personalen

e Hur man utreder och dokumenterar hindelser/arenden avseende olika former
av trakasserier, krankningar och diskrimineringar.

e Diskrimineringslagen och skollagen 14 a kap.

e Diskrimineringsgrunderna (kon, etnisk tillhorighet, religion och annan tros-
uppfattning, sexuell laggning, funktionshinder, konsoverskridande identitet
eller uttryck samt alder).

e Mangfaldsfragor.

7.2 Forebyggande datgdrder

Forebyggande atgiarder syftar till att forhindra diskriminering, trakasserier eller

krankande behandling. Den senast gjorda nuldgesanalysen visar att forebyggande

atgarder inte behovs.



8. Om du som ir elev kinner dig diskriminerad, trakasserad
eller krankt

Ett verktyg for eleven

Du som ir elev ska aldrig behova acceptera att bli utsatt for diskriminering, tra-
kasserier eller krankande behandling. Skolan har i uppdrag att arbeta for en skolmiljo
som ar fri fran diskriminering, trakasserier och krankande behandling. Denna text
berattar hur du som ar elev ska gora om du blir diskriminerad, trakasserad eller

kanner dig krankt.
8.1 Sahar ska du som dr elev gora

Om du blir utsatt for diskriminering, trakasserier och kriankande behandling av en
elev eller personal ska du beratta det for rektorn. Du kan aven berétta for annan
personal pa skolan, som sedan berittar det for rektorn.

Om det ar rektorn som utsatt dig for diskriminering, trakasserier och krankande
behandling ska du beréatta det for en personal pa skolan.

Senare kommer nagon i personalen att soka upp dig pa skolan. Du kommer att fa
vara med pa ett mote med personal pa skolan. Om du vill far du ta med dig en
studiekamrat som stod pa motet. P4 motet ska du beratta vad som hant dig.

Sedan berittar personalen for dig vad som ska hinda.

9. Rutiner vid anmélan om diskriminering, trakasserier eller
krankande behandling

Forutsittningar for utredningar
Det ska finnas minst en person ur personalen som rektor utsett till att leda utred-
ningar om diskriminering, trakasserier och krankande behandling. Denna person ska

leda utredningar pa rektors begéran.

Om personal misstianks for diskriminering, trakasserier eller krankande behandling
av elev ska rektor leda utredningen. Den som rektor har utsett ska leda utredningen
10



nar det ar rektor som dr misstankt for diskriminering, trakasserier och krankande

behandling av elev.

Alla handelser som anmailts eller observerats av personal ska dokumenteras pa
sarskild incidentblankett. Dokumentationen forvaras i en utredningsparm. All doku-
mentation gas igenom en gang i manaden. Genomgangen ska goras av rektor eller av

den som rektor utsett.

Skyldighet att utreda diskriminering, trakasserier eller krankande behandling in-
trader redan vid forsta hiandelsen. Utredningens omfattning och metod maste an-
passas till varje enskilt fall. Ibland kan det vara tillrackligt att genom négra fragor fa
handelsen klarlagd. En siddan enkel utredning kan bara anses tillracklig om
handelsen varit bagatellartad och situationen darefter ar uppklarad. I andra fall kan
utredningsskyldigheten bli mer ldngtgdende och omfatta fler elever och personal. Vid
val av utredningsmetod ar det viktigt att vara uppméarksam pa om en krankning ar en

enstaka handelse eller om den dr en del av systematiskt &terkommande héndelser.
Utredningen ska allsidigt belysa vad som intraffat och analysera orsakerna till detta
samt omfatta bade den eller de som kan ha ut6vat trakasserierna eller krankningarna
och den som blivit utsatt.

Dokumentation som uppkommer i samband med utredningar forvaras i en
utredningsparm.

9.1 Rutiner i normalfallet

Nar elev utsatts for diskriminering, trakasserier eller kriankande behandling, av

annan elev eller personal tillampas foljande arbetsordning;:

1. Den som tar emot anméilan dokumenterar hiandelsen pa en incidentblankett. All

personal som ser att sidant hander ska gora en anmaélan.

11



Rektor eller den som rektor utsett ska kalla de berérda parterna till samtal, enskilt
eller med samtliga berorda parter for att utreda handelserna. Om de berdrda
onskar kan en stodperson delta, exempelvis en kollega, en facklig representant
eller en studiekamrat. Det som sdgs och oOverenskommes under samtalen

dokumenteras.

Rektor eller den som rektor utsett ska gora en bedomning om polisanmailan ska
goras. Vid handelse som inneburit allvarlig fara for liv eller hilsa ska
Arbetsmiljoverket underrattas. Oavsett om anmalan gjorts till annan myndighet
ar verksamheten skyldig att vidta relevanta atgarder for att komma tillratta med

problemet.

Den information som framkommit vid samtalen med de berorda anvinds som
underlag for det fortsatta utredningsarbetet, och for bedomning om vilka atgarder

som ska sattas in.

Rektor eller den om rektor utsett foljer kontinuerligt upp vidtagna atgarder.

Uppfoljningen dokumenteras.

Om elev inte upphor med trakasserierna eller krankningarna efter genomford
utredning och efter att eleven tillrattavisats ska rektor besluta om vidare atgarder
kravs. Rektor ska da ta stillning till om det kravs extraordinira atgarder som
avstangning eller forvisning fran utbildningen i enlighet med férordningen om

kommunal vuxenutbildning 6 kapitlet.

Om personals diskriminering, trakasserier eller krankningar av elev inte upphor
efter genomford utredning beslutar rektor om vidare atgarder. Om det ar rektor
som trakasserat, krankt eller diskriminerat och inte upphort med detta efter
genomford utredning ska beslut om anmailan till Arbetsmiljoverket fattas av

forvaltningschef.
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9.2 Rutiner for akuta situationer

1. Den personal som tar emot anmalan eller sjalv bevittnat handelsen rapporte-

rar muntligt till rektor eller till den som rektor utsett.

2. Rektor eller den om rektor utsett, himtar omgaende de berorda parterna till

samtal, enskilt eller med samtliga berorda parter for att utreda handelserna.

3. Under samtalet upprittas incidentrapport. Det som i Ovrigt sdags och Gverens-

kommes under samtalen dokumenteras.

4. Extraordinidra atgarder som avstingning kan tillampas om sd behovs for att
skydda den som blivit utsatt och i viantan pa att utredning genomforts.
Avstiangning kan goras enligt forordningen om kommunal vuxenutbildning 6

kapitlet.

Darefter vidtar ordinarie rutiner "9.1 Rutiner i normalfallet” fr.o.m. punkt 3.

10. Ansvarsfordelning

Rektor Ansvar

Planen mot diskriminering och kriankande behandling omarbetas

varje ar, hélls aktuell och foljs upp.

Incidentrapporter och annan dokumentation av handelser sparas i

utredningsparmen.

Incidentrapporter och annan dokumentation av handelser f6ljs upp.

Anmalda drenden behandlas och foljs upp.

Stod ges till elever som utsatts for diskriminering, trakasserier eller

krankande behandling.

Polisanmalan gors i de fall dar anmalan ar pakallad.

Anmalan till Arbetsmiljoverket gors i de fall dar anmalan ar pakallad.

13




Arbetslaget

Ansvar

Ar den grupp dir man i forsta hand kan fa stod och hjilp att hantera
situationer med anknytning till planen mot diskriminering och

krankande behandling.

Person i arbetslaget som tar emot anmailan om-, far information om
eller bevittnar trakasserier, en krankande behandling eller
diskriminerande handelse ska dokumentera pad avsedd blankett.

Denna person ansvarar dven for att rektor underrattas.

Informera elever om planen mot diskriminering och kriankande
behandling.

Elever

Ansvar

Ska ta stdllning mot diskriminering, trakasserier och kriankande
behandling.

11. Uppfoljning och utviardering

Metod

Planen ska utviarderas en gang om aret. Resultatet ska mitas med hjilp av personal-,

och elevenkiterna. Aven eventuella incidentrapporter ska anvindas vid métningen av

resultatet. Detta kompletteras med diskussioner i personalgruppen for att ta reda pa

om eventuella dtgarder haft effekt. Efter utvarderingen upprattas en ny plan. En

redogorelse for hur de planerade dtgarderna har genomforts tas in i efterfoljande ars

plan.

11.1 Uppfoljning av 2011 drs plan

Likabehandlingsplanen har foljts upp vid den éarliga verksamhetsplaneringen.

Foljande framkom:

Individniva

e Nya medarbetare har introducerats i likabehandlingsplanen.

14




e Personalen har getts tillfille till fortbildning i likabehandlingsfragor. Nagra

har deltagit i forelasningar eller seminarier i Amnet.

Gruppniva
e Personalen har regelbundna diskussioner kring forhéllningssatt.
¢ En enkiatundersokning ar genomford.
e Mangfaldsdiskussioner initieras i undervisningen.
e Alla undervisningsgrupper innehaller elever med olika bakgrund.
e Personalen har getts tillfille till fortbildning i likabehandlings- och
mangfaldsfragor. Nagra har deltagit i forelasningar eller seminarier i amnet.

e Ordningsregler uppdateras kontinuerligt.

Verksamhetsniva

e Likabehandlingsplanen ar anslagen och finns pa natet.

e Samtal med elever dokumenteras sd att det tydligt framgar vad som har
overenskommits.

e Tydlighet om likabehandling gentemot eleverna och en markering att vi
behandlar alla lika. Tydliga regelverk finns nir det giller vara aktiviteter,
exempelvis vid antagning, fordelning av praktikplatser etc.

e Vid nyanstillning tas hansyn till ett mangfaldsperspektiv i urvalet av mojliga

medarbetare.
Utbildning for personalen
Fortlopande utbildning i likabehandlings- och mangfaldsfragor forekommer liksom
en fortlopande genomgang av aktuella lagar och diskrimineringsgrunder.
11.2 Forebyggande atgdrder
Den senast gjorda personal- och elevenkiten visar att ytterligare atgirder inte

behovs. Likabehandlingsplanen for 2012 tas i sin helhet med samma utseende som

2011.

15



Enkitundersokning
Enkatundersokningen som gjordes i december 2011 visar att eleverna kanner sig

trygga och trivs i skolan. Enkatundersokningen kommenteras i kap 5.2.

Det faktum att det under 2011 inte finns nagra dokumenterade incidenter samt det
goda resultatet av den genomforda enkatundersokningen, gor att det inte finns nagot
namnvart behov av forandringar i Likabehandlingsplanen och plan mot kriankande

behandling infor 2012.
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Bilaga 1.

Incidentblankett for dokumentation av diskriminering, trakasserier och krankande behandling

Datum for handelsen Klockslag Plats
Personer som var nérvarande 1.
eller som har information om 2.
héandelsen. 3.
Namn och klass/befattning 4.
5.

Beskrivning av hiindelsen — forloppet:

Atgiirder:
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Datum for uppfoljning:

Informationslamnare Datum

Rektor / Den som rektor utsett Datum

(Stryk 6ver det som inte géller)
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